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查。正當國內積極地推動電子書包及教育雲之同時，也應重視電子教

科書的發展及應用。本文從科技發展的角度，分析電子教科書的時代

需求。進一步探討國外電子教科書發展、使用現況及影響因素，分析

美國、韓國、日本推行電子教科書之政策與經驗，及蒐集整理電子教

科書設計的相關研究。最後提出對國內發展電子教科書之省思與建

議，提供學界未來發展電子教科書之參考。 
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壹、前言  

教育工作者對教科書的功能普遍皆有共同的認知。特別對於中小學

教育，教科書扮演重要的角色，教科書協助老師標準化地傳遞教學內

容，確保其授課符合法定的課綱、協助老師設計教學策略、提供學生習

作之依據。但當資訊科技快速地融入中小學教育，許多教材與教學活動

也都朝向電子化，各級學校採用電子教科書也將成必然的趨勢。以美國

為例，電子書在 2009 年後就形成勢不可擋的局面（Mardis & Everhart, 

2012），從高等教育開始，漸漸擴散並影響中小學教育。Simba Information

（2010）在 2010 年提出產業觀察趨勢報告已經預言，數位化將成為 21

世紀教育的主流形式，使用影印或紙本方式的教學輔具將大幅減少，電

子教科書和多媒體資源的使用已經處於高度成長的階段。在科技衝擊

下，教科書在教學現場的角色已經開始產生質變。國際間，各國政府面

對「數位原生」的學子及以「培養 21 世紀關鍵能力」為教育目標之需

求下，對於教育數位化及教科書電子化之推動不遺餘力，且許多國家在

政策宣示與計畫成果上都顯示其力求改革的企圖心。 

Mardis 與 Everhart（2012）界定電子教科書為 4 種形式，包括：配

合特殊閱讀器（Kindle 或 iPad）的課後補充數位教材、以電腦為主可在

線上閱讀的電子書籍（如：Google Books 或是 NetLibrary）、隨選印出的

電子教科書，或是任何多媒體形式的教學資源。廣義而言，電子教科書

就是數位化的學習資源，可取代教科書的功能。電子教科書之發展始於

1990 年，2000 年到 2012 年十多年間奠定其成功之利基。因著科技進步

與產業結構的改變，電子教科書的種類及形式也逐漸演化並有多元的面

貌。2010 年起，電子教科書開始積極進入美國教育市場，每年約有 80%

的成長，許多產業觀察者也紛紛看好其發展趨勢，並預測電子教科書將

是未來教育的要角（Reynolds, 2011）。臺灣面臨數位化時代已做了許多
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準備與努力，但政府或民間對於發展電子教科書的態度與決心，仍較不

明顯。這幾年政府積極推動電子書包實驗計畫之同時，似乎也面臨學校

老師提出「只見書包，不見書」之難處（陳柏州，2012；陳穎青，2010）。

從多方的需求來觀察，電子教科書在國內的發展也將會是銳不可擋的趨

勢。 

然而，促成電子教科書蓬勃發展的因素有哪些呢？哪些寶貴經驗可

以參考呢？哪些他山之石可以攻錯呢？本文先從科技的發展，討論教科

書的新概念，並藉此引出電子教科書的時代需求。另外，說明電子教科

書發展之沿革、種類，以及影響其市場發展之因素，並提出電子教科書

設計之相關研究。最後，本文並分析美、韓、日本等國推動電子教科書

之政策與經驗，藉此提出對國內發展之省思與建議，期待能凝聚國內教

育界對於電子教科書發展之重視。 

貳、電子教科書的新概念 

近十年來，科技被大量用來為教育增能，教科書的定位、功能或形

式也面臨了前所未有的大挑戰。對教育界，教科書代表了知識與被收錄

的智慧，但是不可諱言地，教科書的編輯製作與出版形式也引起一些爭

議，例如：教科書從撰寫到出版需要數個月到數年之久（Onderdonk, Allen, 

& Allen, 2009）、大量文字敘寫的學科知識對數位原生而言，缺少閱讀的

動機（O’Shea, Curry-Corcoran, Baker, Allen, & Allen, 2007）、教科書的使用

可能因學科不同或使用文字的方式產生不同的觀點（Griggs & Marek, 

2001）。儘管各方對教科書的功能有不同的見解，教科書仍然在中小學裡

常被視為學習的媒介，並持續占有關鍵的地位。但是，這個地位因時空

環境之變化，已經開始發生質變。教科書是否因應科技的發展與學習環

境的需求而該有所調整？ 

Onderdonk、Allen 與 Allen（2009）在〈科技與學習：教科書再想像〉
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（Technology and Learning: Reimagining the Textbook）一文中提出，傳統

紙本教科書在教育市場之優勢與弱點。在優勢方面，紙本教科書以文字

為主要方式傳遞資訊，提供教師便利的教學資源，也滿足學生的學習需

求。然而，紙本教科書的弱點也因為編輯出版的時間較長，在科技快速

發展的今日，教科書的內容無法快速更新或是修正。新科技介入教科書

市場，正好提供了讓教科書的定位與概念進行革新之機會。Onderdonk

等人（2009）提出對教科書新舊概念的對照（詳見表 1）。他們認為，教

科書所代表的應該只是有限度的權威，因為教科書所代表的知識是局部

且有限的，真正的知識需要許多人根據經驗與證據不斷地再檢查、想

像、研究，以及相互溝通，真理也需要不斷地精益求精。過去教科書一

向被認為是專家創作的，是專家寫給使用者閱讀，但在現今強調 Web 3.0

共創共享的社群文化中，未來教科書的形成將是使用者寫給使用者，而

且多數可能是共同創作完成的。此外，因為學習典範的改變，從教師為

中心到學生為中心的教學法開始普及，過去教科書的呈現屬於被動支配

的方式，未來電子教科書的概念將呈現學習者主動參與方式，因為當學 

 
表 1  教科書之傳統與新概念 

傳統的概念 新概念 

教科書代表知識權威 教科書是有限度的權威 

教科書是專家創作 教科書是共同創作 

教科書呈現被動支配 教科書呈現主動的參與 

教科書是靜態 教科書是動態 

教科書來源單一 教科書來源許多 

教科書是鏡片 教科書是視窗 

教科書是唯一取得知識的方法 教科書容許彈性且可與讀者互動 

教科書要花錢購買 教科書有時是免費提供 

教科書的回饋在出版之前 教科書可容許回饋循環並持續改善 

資料來源：Onderdonk et al.（2009：121）。 
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生與教師在學習過程中主動參與對話時，知識的呈現與內容架構也可能

需要進行即時調整。 

電子教科書對於教科書內文的修改模式也將從靜態變成動態。傳統

紙本教科書較難快速且有效的更新，但是電子教科書可以很輕易的被修

改並在短時間內出版上架。這種可以簡易且快速修改教科書的動態方

式，對於教師來說，簡直就是福音，因為電子教科書在新的模式中，可

以更貼近學習者的需求，而且提供終身學習的利基。而且，目前傳統紙

本教科書的架構傾向資源單一，雖然學科主題包羅萬象，但編輯工作與

撰文都是從單一或同質性較高的一群作者所做，未來教科書透過共同創

作能提供多元觀點。 

如果學習者只能透過教科書來取得知識，教科書就如同是學習者戴

上的眼鏡鏡片。但是，教科書更應該成為學習者的視窗，而不只是鏡片。

視窗的概念允許學習者開啟許多聯結並藉此看到不同的世界。現代的教

學法或課程都強調培養學習者批判思考能力的重要性，但卻很少教批判

思考能力。批判思考能力涵蓋個人主義、自我反應、質疑、承擔風險、

誠實、彈性、合作、抉擇、包容度等。教科書應該有如一個視窗，為學

習者開啟許多機會來增進其批判思考之能力。在這個概念下，教科書就

不是引導學生接觸知識的唯一管道，而應視之為眾多學習資源的選項之

一。 

長久以來，教科書都須花錢才能取得，但如今許多電子教科書提供

學習者免費下載的服務，且此服務之比例可能越來越高。另外，傳統教

科書最大的問題在於無法與讀者互動，它接受的回饋都來自於教科書出

版之前所收集的。電子教科書可提供讀者回饋的機制，而這種機制可容

許出版者隨時都可以返回系統中修改再輸出出版。電子教科書的新概念

也促進書中內容更完善、產製過程有彈性、可持續改善文字、增強使用

者的參與度。 

提出教科書新概念的學者（Bierman, 2006; Onderdonk et al., 2009），
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其實是基於 21 世紀教育理念，他們更重視教室中教師的角色及以學生

為中心的教學方式，因此鼓勵讓學生參與創作教科書也非不無可能。當

今教育典範（paradigm）重視學生的學習經驗與需求，在此思維下，教

科書的概念與功能也將重新翻轉。而電子教科書正能配合這個概念的轉

變，讓教科書是共創、主動參與、動態、取自多元管道、傳遞容易且具

經濟實用性、能快速改善並容許循環回饋之機制。 

參、電子教科書發展之沿革 

電子教科書的發展史其實是伴隨著資訊科技融入教學的過程，與電

腦科技、資訊教育及數位化教學的發展息息相關，Chesser（2011）為電

子教科書的沿革做了詳盡說明。電子教科書開始於 1990 年代中期，當時

所謂電子教科書，只是隨書附的 CD。隨著個人電腦逐漸出現在教室裡，

出版商藉這種方式增加賣書的競爭力。這些額外內容，少數為影片、遊

戲、測驗或是富教學性質的動畫。大多數的數位內容反而是紙本教科書

的補充，多以電腦螢幕顯示，只有在教師有需要時才列印出來。此時已

經讓教育界看到了數位化的願景，期待教學充滿了互動性、合作性，以

及動態媒體。對出版商而言，這些數位內容代表印出的資料變少、倉儲

減少、需要運送的資料少，也就更節省了成本。 

1990 年代後期到 2000 年前期，教育者和出版商都體認到，在教室

使用個人電腦是必然的趨勢，因此需要更多的數位化產品。電腦比早期

變得更好、更便宜，而且教師也必須接受電腦教學相關的訓練。在這個

時期，大型電腦公司將其銷售市場轉移至學生。許多電腦大廠推動提供

學生筆記型電腦的計畫，加上網路基礎設施越趨穩定，因此學生會使用

電腦自然成為電子化教科書的基礎。但在施行數位化教學後，卻發現數

位化的內容其實不是重點，如何融入教學才是真正的成功關鍵。此外，

當時學校面對的困難是，不同的產品必須用不同的作業平臺。例如，某
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些產品只適用微軟作業系統。而主要的困難仍是，若要讓多數學生都可

在教室裡使用電腦，此教學成本太高。在當時，電腦教室用來教導學生

一些電腦基本功能，也是學生接觸電腦的主要途徑。教師無法在電腦教

室進行專題式教學，學生也不能在一般教室裡取得專題式學習所需的數

位化內容。現實上，學生在這個時期，一個禮拜花在電腦上的時間也不

多。出版商的真正難題則是智慧財產權問題，因為出版商過去從未和作

者簽訂將教科書數位化的合約，因此出版商無法提供數位內容；此外，

教科書數位化和授權的投資報酬率也不夠明顯。不過，隨著學校電腦和

基礎建設的持續擴增，2000 年早期到中期有些獨立平臺開發商，幫助出

版商進行電子化工作，也同時解決數位版權管理的問題。 

2000 年後電子教科書的形式、銷售和商業模式產生很大的突破。例

如，CourseSmart 提供各學科領域的全系列暢銷書給教師和學生，使初次

對電子化教科書感興趣的學生能找到他們想要的書目；或是提供線上租

賃電子教科書，價格為購書的一半。Cengage 允許學生購買他們所需要

的章節而非整本電子書；Pearson MyLab 隨電子書附贈線上多媒體動畫；

John Wiley & Sons 和 McGraw-Hill 各自發明 WileyPLUS 和 Connect 補充電

子書教材等。這些做法，都使電子教科書找到了創新應用的機會。 

但是，師生真的比以往願意使用電子化的教科書嗎？The Book In-

dustry Study Group 在 2011 年的調查報告中顯示，74%的學生仍比較喜歡

使用紙本教科書，而且學生還是認為新的教科書過於昂貴，因此會在線

上搜尋二手書，或是租教科書（Book Industry Study Group, 2011）。

Woody、Daniel 與 Baker（2010）的研究也支持這個結論，學生比較喜歡

紙本教科書。Staiger（2012）分析 2006～2011 年電子書用在高等教育之

相關研究，發現電子書多被用做查詢資料，而非閱讀，特別是人文社會

科的教師對電子書較為排斥。但也有人提出（Reynolds, 2011），這個數

據過於高估學生偏愛紙本教科書的比例，因為影響學生選擇教科書的主

要原因還是費用。後續的調查研究也發現，跨出版社的出版技術，也是
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協助推廣電子教科書的一大助力。早期不同的電子書必須使用不同出版

商提供的平臺，因此學生必須不時在不同的平臺上登入、登出，確實造

成不便。如果由第三方平臺公司整合所有需要的系統，然後登錄所有電

子教科書，可增加使用者的便利性。 

電子教科書經歷了 2000～2010 年內容形式的發展，到 2010 年已有

亞馬遜的 Kindle 和蘋果的 iPad 等各式電子閱讀器的開發與應用，改變人

們之前對於在螢幕上閱讀的態度。Barnes & Noble 在同時提出教學專屬

的閱讀器（Nook Study），也有公司直接和出版商合作（如：Inkling and 

Modality），製造專屬 iPad 的 iOS 系統環境的電子書。 

電子教科書藉由閱讀器或創新互動工具，改變了學習歷程。Absolute 

Software（2013）指出電子教科書有以下優點：教科書變得有智慧，因為

有搜尋及增加多媒體解說的功能；電子教科書就是學習工具，因為有內

建的字典、摘錄，或可自動產生筆記等；電子教科書讓學生閱讀教材更

加清楚，因為可縮放功能；電子教科書可以結合學習管理平臺，不只提

供測驗與即時回饋，且能記錄與管理學習歷程；電子教科書結合行動載

具，讓學習變得方便且有趣；教師可隨時更新教學內容、提供個別化教

學及因材施教、提供特殊學生不同的需求，例如：可將文字轉換成語音，

因為資源可以重複被使用，因此長遠來看學校的開銷將會減少。此外，

Absolute Software（2013）也指出學校全面採用電子教科書可能的阻礙可

能有內容貧乏、閱讀器或平板電腦被偷竊，以及學生不當使用的問題。

綜觀近廿年電子教科書的發展，不只在使用與流通上趨於便利，也帶來

教育產業結構與商業模式的改變，更因應市場所需，發展了不同種類電

子教科書。 

肆、電子教科書的種類 

電子教科書隨著科技之進步與市場的需求，包含多種形式，例如：
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紙本教科書電子化、多媒體形式的組合模式，以及開放式電子教科書。 

一、紙本教科書電子化 

在排版上可分為以下兩種：頁面精確排版（Page-fidelity）與自動優

化排版（Reflowable）兩種。 

（一）頁面精確排版 

頁面精確排版是目前為止最常見的電子教科書型式，保留紙本的編

排，且多使用 PDF 檔的型式。因為轉換的流程簡化和標準化，因此可以

大量的生產。而且這種形式最為教師和學生所熟悉，因此在教學方面，

教師不太需要改變教學方式。這種型式的電子教科書是靜態的，因此對

於課堂創新無太大幫助，但對於教師和學生在轉換成電子教科書時的障

礙門檻應是最小的。 

（二）自動優化排版 

自動優化排版的電子書，可以隨不同裝置的螢幕大小，調整其斷行

和頁面的寬度。這種形式，較適合小螢幕或是手持的行動裝置。其優點

在於，能在書中的字裡行間加上多媒體，如影片，因此可讓使用者更願

意使用電子教科書，但是價格較昂貴。自動優化排版的電子書大多使用

XML 檔，也很適合身障人士使用。XML 的檔案允許內嵌任何圖表、方

程式等非文字的內容。XML 的產品較具市場優勢，所以各出版商開始討

論有關 XML 的標準化。而後開發一個「電子圖書標準」（Electronic 

Publication, EPUB），是一個可以使用 XML 檔案並以 Zip 壓縮檔案的方

式包裹檔案內容，以方便檔案內容的儲存和傳遞。近年來 EPUB 升級成

EPUB 3，可以有更多頁面且可依照不同載具裝置為自動優化排版的電子

書。 
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二、多媒體形式的組合模式 

目前已有更多的電子教科書可允許較多的互動性和嵌入式媒體，這

些多為教科書結合平臺業者共同開發，例如 Pearson MyLab、Cengage 

Brain、McGraw-Hill Create and Connect、Wiley Plus 及 Macmillian Dynamic 

Books 等。其中 Wiley 和 Pearson 都是美國出版傳統紙本式教科書的大型

出版商，後來與數位課程平臺合作，成立了 Wiley Plus 和 Pearson MyLab

發展電子教科書。在 1990 年代，書商隨著教科書籍一起附送一片光碟給

學生和老師上課用的簡報檔或是多媒體檔案。現在，這些教科書書商進

一步結合 BlackBoard 學習管理平臺，發展出線上課程，例如：將課本的

內容以 PDF（或 XML）檔案存放在專屬的課程平臺上，再設計教學活

動、作業、考試題庫、記憶卡、上課的簡報內容，以及部分的課堂解釋

的內容。Pearson MyLab 也和 BlackBoard 學習管理平臺合作，但並沒有課

程專屬的平臺。教師可以選擇使用其他的學習管理平臺，再讓學生訂購

的 Pearson 公司出版的教科書電子檔導入該課程的學習管理平臺。教師

也可以在開課前查看 MyLab 中是否已有類似的課程，可以拿既有的線上

課程修改。 

三、開放式電子書（Open e-Textbook） 

近期在電子教科書的重要發展在於開放方式。當電子教科書處於開

放的狀態，意即它就是免費的，可以在網路上分享，也可以因需要而被

任何人修改。尤其在使用創用 CC 授權（Creative Common Attribution 

ShareAlike）時，也被要求任何衍生作品可接受開放及被自由查看，維基

教科書（Wikibooks）是個典型的例子。維基教科書旨在向學生提供自由、

內容開放的電子書資源且是多語言的計畫，包括教科書、手冊和有關的

公共領域書籍，從 2003 年 7 月開始運行，其中最大的是英文版，中文版
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的維基教科書於 2004 年開始進行。1 

此外，國外的開放式教科書，如 FlexBook 和 Flat World Knowledge

都是著名的案例。 FlexBook 是由美國一個非營利的教育性基金會

（CK-12）發展之開放原碼的電子教科書。該基金會成立於 2006 年，其

目的為減少紙本式教科書的印製，在 2008 年開發 FlexBook 平臺，以

Google Web Toolkit 為撰寫工具，讓各界人士能自由的合作編寫教科

書，延續 Web 2.0 的精神。FlexBook 的字義是 flexibility 和 textbook 的合

體，其內容是以中小學的科學、科技、工程和數學的電子教科書為主，

以及其他科目（如英文、歷史、經濟和 SAT 預備等學科）為輔。FlexBook

電子教科書內容的合作撰寫者包括美國國家航空及太空總署（National 

Aeronautics and Space Administration, NASA）、美國知名大學（如 Arizona 

State University, San Jose University, Stanford University）和其他非營利的教

育基金會，課程內容大都符合美國聯邦及各州課程標準。FlexBook 除了

給中小學學生，也提供教學資源給教師使用。例如與 NASA 合作發展的

物理課程「建模和模擬：原則，問題及教學計畫」就是設計給高中教師。

因為科技發展日新月異，教師們在專業養成過程中，甚少有機會能得到

最新的物理建模和模擬的相關學習經驗，因此 NASA 提供最新的科技知

識，模擬和教學計畫供高中教師教學時使用。FlexBook 的檔案格式有

HTML、PDF 檔、EPUB 檔（適合 ipad 使用）和 mobi 檔（適合 Kindle）

供使用者自行下載。進入 FlexBook 後，每個學科都列出學科內容的大綱

和互動式概念圖，將單元內所有主題組織成概念架構圖，幫助學生了解

學科內的概念的相關性，並分為學生版及教師版。在學生版的單元中，

提供 4～5 種學習資源，包括利用數位文本解釋主題概念，自我測驗以

選擇題評量所學，批判思考區是由學生提供有關主題的議題討論，動畫

讓學生可以理解相關概念，影片區則有教師講解概念的影片。另外還有

輔助記憶卡（flashcards）是由學生製作，提供其他學生使用的學習輔具。

電子文本的設計類似教科書的編排，提供生活化的例子，理論公式推演
                                                                                                                    

1 請參考 http://zh.wikipedia.org/wiki/維基教科書 
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範例、練習題和重要字彙定義。在教師版還提供教師指引及符合的課程

標準。FlexBook 的內容跟隨創用 CC 授權，所以教師、學生和家長都可

以利用教科書內容加以編輯和分享。 

電子教科書的形式仍在發展中，以上三種型式並無優劣之別，皆在

提供多元使用者之不同需求。 

伍、影響電子教科書市場成長之因素 

電子教科書的崛起，Chesser（2011）認為可歸功於三項主因：電腦

基礎建設與學生電腦使用能力之提升、網路傳輸資料技術之友善，以及

書商找到了有利潤且能永續經營之模式。現今資料傳輸軟體既能保護智

慧財產權，又能讓使用者感到方便，也加速了電子教科書的接受度。另

外，長久以來，學生、家長或是教授抗議傳統教科書的高價位與重量，

電子教科書讓書商找到了改善的契機。電子教科書的製程較短、成本較

為經濟，又加上產品有彈性，因此提供消費者可接受的價格或便利性，

也改變了書商的商業模式。 

Reynolds（2011）提出 12 個影響因素，用以解釋何以電子教科書這

幾年在高等教育市場呈現快速成長的趨勢，簡要說明如下： 

一、紙本教科書與電子教科書在價格上之差異 

大多數的學生在購買教科書或學習資源時會考慮其價錢。教科書的

平均價格從 2005 年 83.73 美元上升至 2010 年 104.14 美元，漲價約 24%。

但電子教科書的價格卻只要傳統教科書的 50%。紙本教科書因為成本之

緣故，未來只會漲不會跌。在這兩種對照下，電子教科書的成長是必然

之趨勢。 
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二、教科書內容電子化之普及 

因應市場的需求，越來越多教科書商將現有的紙本教科書電子化，

原因之一是許多零售書商開始採用電子型錄，教科書電子化將有助於線

上交易。此外，二手書目前占教科書市場約 35%，教科書商期待能降低

二手書的成長，而電子教科書的價格較低，較能抑制二手書的成長率。 

三、學生購買及分享教科書之行為 

根據 2010 年 Eduventure 對美國教科書市場調查顯示，學生共享教

科書的趨勢超過三分之一，和 2008～2009 年比較增長許多，與同學共享

一本教科書的趨勢在 2010 年上升 10%，也有 4～5%的美國大學生不購買

指定教科書。以上這些數據顯示兩個問題：（1）學生在意教科書價格；

（2）教科書在課程中的適用性。 

四、以營利為目的之學術機構持續開設線上課程 

卡內基機構在 2010 年公布最新數據，顯示以下行業的發展趨勢：（1）

2005～2010 年，以營利為目的的機構數量增加；（2）高等教育機構比例

增加。從 2005 年的 20.7%增長到 2010 年的 26.2%；（3）三分之二的非營

利機構表示線上學習是他們長期攻略的一部分，這部分幫助美國推動遠

距教育，每年有 20%的成長趨勢。因此，線上課程或遠距教育的成長，

自然直接能反映電子教科書的需求。 

五、開放教育資源（Open Education Resource）及開放
數位內容之盛行與普及 

加州大學歐文分校遠距教育與繼續教育（Extension, University of  

California, Irvine）的 Gary Matkin 院長預測，開放課程（OpenCourseWare, 

OCW）將會成為小型社區大學與研究型大學之課程標準。他另預測到了
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2016 年，OCW 將用在美國每個大學校園。在過去 10 年，光是麻省理工

學院（Massachusetts Institute of  Technology）的「開放課程網頁」（MIT 

OpenCourseWare）就已經達到 100 多萬用戶。使用開放教育資源和開放

的數位內容，會刺激電子教科書的增長。因為這些資源是比實體的產品

更容易整合。此外，這些開放資源讓傳統教科書出版商倍感壓力，紛紛

尋找整合這些開放資源轉換成商品化的出路。 

六、出版業採取優先出版電子化教科書之政策及許多

團體響應免費教科書運動 

非傳統電子出版公司，如 SCRIBD，越來越受歡迎，這些公司推動

電子教科書銷售，因為他們提供根據自己需求來印書（print-on-demand）

的營運模式，如此做法之營運成本比傳統出版商更低，並提供作者優越

的版稅。因此，我們可以看到開放電子教科書的洪流。另外，美國華盛

頓州資助將課程教材公開在網路上的行為，該州成立開放課程圖書館

（Open Course Library）。華盛頓州和比爾及梅琳達‧蓋茨基金會（Bill & 

Melinda Gates Foundation）共同贊助這個計劃，並宣示其目標不只為了

減輕學生的成本，更期望讓大家共創互動教學的教材，有助提高修習課

程的完成率。該計畫在 2012 年電子教科書完成進度達 81 類，可供約 40

萬的學生參與線上課程。這些教材不僅可以網路共享，還是免費的。 

七、教科書租賃市場 

租用教科書的市場持續穩定成長，約占現今高等教育的教科書的總

收入的 5%。全球兩大線上租賃教科書商 Chegg 和 BookRenter 公司，在

2010 年分別投資數億美元，並與許多大學校園書店合作推出服務。除此

之外，Barnes & Noble 也在 2010 年引進租用教科書計畫，也得到很大的

迴響。租賃教科書商之所以成長快速，有兩個主要原因：（1）電子教科

書影響了傳統出版商的收入，因為書商不願意出新書或新書成長率降
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低，如此卻增加了二手書銷售市場的規模；（2）要讓教科書租賃市場活

絡，就是要將教科書電子化，因為這些電子化的教材在推廣及成本上比

傳統紙本產品更具有市場競爭力。 

八、書籍零售與經銷商採用網路方式交易 

根據 2010 年的調查，大約 56%大學生從網路上購買教科書或其他

學習資源。教科書電子化之後，將使這種網路購買行為從選書、金錢交

易到送貨一次完成。 

九、平板電腦和智慧手機的普及化 

許多人以往使用電腦透過網路進行聯繫，現在多改用智慧手機或平

板電腦。J. P. Morgan 在 2010 年研究預估，平板電腦將取代個人電腦約

18.9%。而在未來 2 年將增加 1 倍，估計 2012 年平板電腦將有 35 億美元

的市場。 

十、平板電腦和電子閱讀器的軟硬體技術進步 

除了平板電腦和電子閱讀器的軟硬體技術進步，現今的電子設備市

場增長速度比分析師預測的還快。例如：根據 Forrester 研究預測，到

2015 年，美國將有超過 33%的平板載具使用者（tablet users）。到 2012

年，美國將有 20%的大學生擁有行動載具，而這些載具的普及與方便性

促使學子對於電子教科書的需求更鉅。 

十一、電子教科書的格式標準化 

電子出版的標準化格式對於電子教科書的工業帶來了正面效益，特

別是 2011 年公布的 EPUB 3，具備了多重優勢，例如：（1）支援豐富媒

體的互動性；（2）支援全球語言；（3）支援數學的負數；（4）強化對大
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型資料的支援；（5）支援註解。我們可預見高等教育的教科書出版商將

大量採用 EPUB 3 的標準，好為他們的產品尋求新的生產效率，以及被

更廣泛地使用。 

十二、電子書的成長 

根據美國出版商協會（Association of  American Publishers），電子書

在 2010 年與 2009 年之間，大幅增長 164.4%。在 2010 年電子書的銷售在

圖書銷售市場占 8.32%，2009 年只占 3.20%。在 2011 年年底達到 20%，

如此明顯的消費趨勢顯示，電子書的銷售對電子教科書產生極大的催化

作用。 

陸、各國政府對電子教科書之政策與做法 

觀察國際的趨勢，除了市場機制的日漸成熟，政府的政策推動，也

直接催化了電子教科書之發展。自 2010 年開始，國際間多國政府整合學

術界、科技界者與出版產業，極積推動電子教科書的研發與相關計畫。

以下分別簡要說明美國、南韓、日本三國在推動電子教科書的國家型計

畫與努力。 

一、美國 

美國歐巴馬總統曾在 2011 年的公開演講中宣示：「讓美國學生能從

電子教科書中學習（I want all students to be able to learn from digital 

textbooks）」，之後電子教科書的願景在美國相關政策與計畫也顯而易見

（Federal Communications Commision, 2012）。美國教育科技主管協會

（State Educational Technology Directors Association, SETDA）主要功能是

支援美國各州與各地教育科技，並代表美國各州與各地教育科技領導者

的角色。有鑑於看到科技創新正改變著美國多數人生活各方面，但大部
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分的學校仍然採用紙本教材，不懂得利用數位化教材內容，改善學生學

習，符合時代的趨勢；2012 年 9 月 24 日，SETDA 公布了「超越紙本：

重新構思數位時代的中小學教科書圖像」（Out of  Print: Reimagining the 

K-12 Textbook in a Digital Age）報告，強調美國中小學教材市場，因最

新科技與智慧財產權創新的影響，教科書將會產生劇烈變化。該計畫的

目標為 5 個：（1）5 年內完成從以紙本為中心的教科書採用方法，轉換

至電子資源的教科書；（2）制定願景和時間表，完成教科書替換，包含

廢止不必要的規則；（3）訂定支持的政策、投資基礎設施與設備以支援

教科書的替換；（4）確保有效實施數位化政策，包括師資培育與在職教

育；（5）確保數位與開放式內容有個活躍的市場機制（Fletcher, Schaff-

hauser, & Levin, 2012）。總之，電子化教科書是無可避免的發展趨勢，這

分報告為美國政府、各行業與教育工作者，提供全面的建議，以確保學

生的學習表現與有效地使用資源。 

此外，美國聯邦通訊委員會（Federal Communications Commission）

（2012）於 2012 年 2 月提出了「電子教科書互助計畫」（Digital Textbook 

Playbook: The Digital Textbook Collaborative）。該計畫的目的是幫助 K-12

老師將其教學轉換到豐富、互動性且個別化的數位學習環境，也幫助學

校確保數位教學內容及學習環境。該計畫並期待能藉由現代資訊科技來

提升美國人民工作能力、醫療保健與親友之聯繫，以及娛樂。近年來，

網際網路已經改變人們的生活，但是卻在 K-12 教育上之推動顯得較為

緩慢。該報告指出，美國各地的許多教室的狀態，仍維持 20 世紀「紙

本教學」的模式，且在學校教的內容仍與外界脫節。該計畫亦配合美國

另外兩個重要國家型計畫：國家教育技術計劃（National Education 

Technology Plan）和國家頻寬計劃（National Broadband Plan），期望能利

用現代科技改變美國老師教法和學生學習方式，並協助所有年齡層學生

確保教育平等與權利。 

基於美國政府的補助與鼓勵，各州政府也積極投入電子教科書的發
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展計畫。例如：佛羅里達州是美國第一個立法將採用數位學習工具在所

有公立學校的州。該州宣示自 2015～2016 學年起，該州從公立幼稚園到

高中（K-12），所有的教材都將數位化或電子化，該州對於電子教科書

或載具並沒有規定特定的規格。德州州政府也立法通過補助各區購買數

位平臺或網路教材；維吉尼亞州也計畫 2015 年前提供每位學生個人電腦

設備，用來在實體教室，混成課程或是純線上課程使用。加州於 2009

年 5 月宣布「免費電子教科書計畫」（Free Digital Textbook Initiative），提

出給加州每位九～十二年級的學生地理、幾何 II、三角函數、微積分、

物理、化學、生物／生命科學、地球科學（包含：調查與實驗）的免費

電子教科書計畫。緬因州也提出補助所有中學生一對一的個人電腦，提

供 3 萬臺個人電腦給七～八年級學生及無線上網設備。 

二、南韓 

南韓教育科學技術部（South Korea Educational Research Information 

Service）（2010）的「電子教科書推廣計畫」（Digital Textbooks Generalization 

Plan）始於 2007 年，將電子教科書定義為 8 種特徵及 5 種角色。其特徵

分別為：多媒體與超媒體、整合多元媒體之特性、可產生互動、提供視

覺化的訊息、作為個人自學環境、增強理解與記憶功能、具有開放特性

（透過網路連結），以及提供豐富真實的資源。其 5 種角色包含：支援

每個年級課程所需要的教學內容、支援情境或自主學習、支援跨領域及

學科之學習、支援學生學習歷程檔案，以及支援教師教學活動。該計畫

並進行學校實驗，自 2007 年有 13 所學校參與 6 種學科，到 2010 年已經

有 132 所學校加入。此外，自 2011 年起，該國宣示將建立 SMART 智慧

教育政策。SMART 代表自我導向（self-directed）、啟發性（motivated）、

適性的（adaptive）、免費資源（resource free），以及結合科技（technology 

embedded），並在 2012 年開始推動 SMART 實驗學校，提供學生 SMART 

pad（平板電腦）並結合電子白板進行教學活動，該計畫預計到 2030 年
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將有 150 所 SMART 學校（Yang, 2012）。 

南韓在 2010 年公布的資訊教育白皮書（2010 Adapting Education to 

the Information Age: A White Paper）提到，對中小學教育的資訊及通訊科

技重要政策即是發展電子教科書，成立電子教科書推廣計畫（The Digital 

Textbook Generalization Plan），藉此來建造「知識南韓」（Knowledge 

Korea）。此外，推動各級學校數位圖書館之營運，至 2010 年 9 月，數位

圖書館系統（Digital Library System）共有 10,635 間學校註冊。另外，該

國並建立電子教科書之認證系統（Certification System for e-Textbook），

包含：技術手冊、電子教科書之檢定、相關政府單位（內容審定、技術

審定等）與民間機構（書商、作者）的配合與職掌。南韓政府並宣示將

於 2015 年起小學到高中各級學校全面採用電子教科書，並可透過智慧型

手機、平板電腦，以及智慧電視來閱讀教科書。 

在南韓，目前電子教科書已經被廣泛使用。Kim 與 Jung（2010）針

對南韓電子教科書計畫（South Korean Digital Textbook Project）比較紙

本教科書和電子教科書用於教學法及學生使用後之成效，印證電子教科

書不只對學生的後設認知、自我調整學習、自我效能、資訊探索、問題

解決、內在動機和自我反省皆有正向影響。 

三、日本 

日本文部科學省（Ministry of  Education, Culture, Sports, Science and 

Technology, MEXT）於 2010 年 4 月成立「中小學教育 ICT 使用委員會」，

MEXT 在該委員會下又成立了 3 個工作小組：教師輔助工作小組、資訊

素養工作小組、數位教科書和教材暨資訊終端機工作小組，透過會議來

和學術專家、學校行政人員、地方政府主管、地方政府行政官員和私人

企業經營者與組織交換意見。同時，在網頁上建立「相互審議論壇」

（Jukugi Kakeai），實現以審議為基礎的政策形塑，已經廣泛收集從事不

同教職者的意見。日本政府於 2011 年 4 月彙編出版「ICT 於教育的願景」
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（The Vision for ICT in Education）做為它邁向 2020 年在 ICT 於教育上

使用的通盤政策，充分使用 ICT 來：（1）透過學生本身之間的教與學，

讓課程更加互動且易於理解；（2）減少教師和其他學校職員的負擔；（3）

提升學童的資訊素養 ICT 在教育上的願景──開創適於 21 世紀的學習

系統和學校。該政策強調 ICT 在教育上之應用並積極推廣各級學校師生

使用電子教科書（Ministry of  Education, Culture, Sports, Science and 

Technology, 2011）。 

此外，在 2010 年日本的手機業者與微軟等民間企業聯合發起成立了

「電子教科書協會」，目標是使日本所有中小學生具有電子教科書的環

境，該計畫於是開始進行據點實驗及推廣活動。除了日本 MEXT 專門研

究如何將應用了最先進資訊科技的電子教科書引入學校課堂；日本總務

省則開始實施一個名為「未來學校計畫」（Future School Project），在該

國選擇了 10 個示範小學，提供學生平板電腦、無線網絡和電子白板等

資訊科技產品，並進行實驗教學。日本當局最近採用一項人力成長策

略，計劃在 2020 年之前提供每位學生一臺電腦，力圖在教學過程中擴大

運用資訊科技並在 2015 年前完成在中小學使用電子教科書計畫（簡國

凡，2010；Suzuki, 2010）。 

除了上述三國外，香港於 2008 年成立課本及電子學習諮詢發展專責

小組，並於 2009 年提撥一億四千萬港幣來推動電子教學及電子學習試驗

計畫，並提出行動方案。2011 年起補助五千九百萬港幣，用以研發電子

教材，藉以免費提供香港所有學校。此外，法國宣布 2011 年全面實施電

子教科書，新加坡也宣布 2012 年各級學校全面導入電子教科書。 

綜觀美國及南韓、日本、新加坡、香港等亞洲國家，不約而同皆在

2010 年訂出相關國家政策與白皮書，藉此提出電子教科書之發展願景及

在中小學全面導入電子教科書之時間表，並整合民間相關企業，共同解

決電子書標準、智慧財產權、平臺相容性、相關政策，以及前導研究。 
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柒、電子教科書設計之相關研究 

電子教科書在各國的應用已經日漸普及，教育研究者也開始注意到

電子教科書的設計原則。英國資訊系統聯合委員會（Joint Information 

Systems Committee, JISC）與史崔克萊大學（University of  Strathclyde）合

作進行 EBONI（Electronic Book On-screen Interface）計畫以瞭解各種電

子教科書設計對學習者檢索資訊的影響。研究團隊調查大學生使用紙

本、電子版的教科書、百科全書的電子版、網路上超文本，以及 5 種電

子書閱讀器的情形，經由學生的閱讀理解測驗、滿意度問卷和訪談結果

發現：（1）大學生希望能保留一些紙本書籍的特色，例如：書籍的目次、

索引、互相參照的功能；（2）在頁面中顯示頁碼的位置，利用翻頁的方

式減少螢幕捲動的次數以了解自己的閱讀進度；（3）使用電腦多媒體的

呈現輔助理解閱讀課文內容的重點，例如：簡潔的頁面設計、文字配色、

超連結和搜尋內文、畫重點和做筆記；（4）提供線上練習、實驗操作和

動畫的功能也能幫助學習者理解內容概念（Wilson, Landoni & Gibbs, 

2003）。EBONI 計畫的成果歸納出 21 個設計原則，分為螢幕上的資訊呈

現的方式和閱讀器的外觀及使用感受兩部分。每個原則下又列出 2～6

個檢核點以輔助電子教科書設計及提升易讀性。 

美國明日計劃（Project Tomorrow）2008 年調查美國境內 50 州 28 萬

幼稚園到中學生利用科技工具輔助學習的情形，發現 29%的中學生正使

用電子教課書或是網路課程。這些中學生也反應理想中的電子教科書應

有的功能包括：（1）能記錄個人的畫記的重點和註解，使電子教科書更

具個人化；（2）提供小考或是測驗幫助評量自己對學科內容的理解；（3）

提供家教式個別指導讓學習者能依自己需求選擇額外的個別指導；（4）

能使用即時的資訊，如 NASA、Google Earth 的資料；（5）當需要幫助

時，學習者能及時與專業的線上助教互動；（6）能使用課堂上的講述簡

報檔案資料以幫助了解教科書的內容；（7）利用遊戲或是動畫理解概

念；（8）利用線上視訊會議或是播客（podcast）與校外的學科專家互動；
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（9）觀看學科相關影片或是自製影片以幫助學習（Project Tomorrow, 

2009）。 

電子教科書使用平臺的設計也是教育者關心的部分。Lim、Song 與

Lee（2012）調查南韓小學生的電子教科書平臺設計，依據優使性評量中

學習度、使用效能、效率和滿意度方式等 4 個評量面向，選出 9 個以輔

助學習為主的平臺設計，包括與使用者經驗的一致性、頁面及工具選單

的一致性、操作的便利性、減少記憶負荷的螢幕設計、防止使用者錯誤、

提供建議和求助檔、提供回饋、外觀設計和使用者控制等特性。研究者

利用專家評鑑、學生使用評估和使用的記錄等以修改電子教科書平臺設

計。在大學生的電子教科書平臺部分，英國「JISC 國家電子書觀察計畫」

（JISC National e-book Observatory Project）在 2007 年選出 36 本大學用

電子教科書，內容包括商業管理、醫學、工學，以及媒體研究等 4 個學

科領域，開放給 127 所英國大專院校使用，13 個月後調查大學生使用情

形（Joint Information System Committee, 2009）。研究報告中也建議電子

教科書的平臺應提供重要的或最新出版的相關課程電子教科書。 

綜觀國外的電子教科書設計的相關研究發現，目前的研究多集中在

調查大學生使用電子教科書的情形，研究方法以觀察少數學習者使用電

子教科書的個案研究或是優使性評量為主；探討電子書類型也以紙本教

科書轉為電子版教科書為主，比較缺乏互動式電子教科書的設計及相關

研究。綜合上述這些研究的結論，可歸納以下 3 個重點：（1）在電子教

科書內容設計上建議提供閱讀的架構。研究指出在設計數位文本時，應

保留紙本書籍的目次、頁碼、章節標題和頁面上方的篇名幫助學生了解

閱讀的進度和位置；（2）電子教科書除了提供輔助閱讀的目次、索引、

搜尋等功能，應能進一步提供遊戲、動畫、短片或互動式多媒體以解釋

複雜概念；（3）電子教科書平臺設計方面，提供書籤、註記、自我評量、

練習和即時回饋能增加電子教科書的個別化的設計。另外，提供重要的

或最新出版的相關課程電子教科書能幫助學習者理解和應用學科內容。 
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捌、對臺灣電子教科書發展之省思與建議 

這幾年來，我國政府在數位學習市場之投入也不遺餘力。自 2002

年起，國家科學委員推動「數位學習國家型計劃」，開始發展行動學習

相關之產品，其中包含電子書包。教育部在 2009 年提出「電子書包實驗

教學試辦學校暨輔導計畫」，並於 2009～2010 年選定 10 所國小進行試

辦，之後亦有許多縣市政府跟進。臺北市政府亦於 2010 年提出 100 學年

度中小學電子書包實驗計畫，計有高國中小共 20 多所學校加入。2013

年 2 月又提出臺北市 102 年度精進課程及教學資訊專案計畫，其下除了

精進課程外，設有 102 年行動學習實驗計畫，期能鼓勵各校充分運用資

訊科技，培養臺北市學子六大核心能力（品格力、知識力、閱讀力、思

考力、創造力與移動力）為首要，活化並精進學校課程及教學，提升學

生學習成效。近期中央或地方政府對於教育科技的關注焦點在國中小的

電子書包，對於電子教科書的政策研議或相關計畫著墨較少。在電子書

包實驗教學計畫中，全國第一所將 iPad 當成電子書包的學校，新竹市青

草湖國小鄧瑞源校長道出了國內電子書包計畫的最大問題是「只有書

包，沒有書」（陳柏州，2012），也就是目前尚缺少可以用在平板電腦等

載具的電子教科書。這種重視硬體，欠缺軟體與教學方法的科技介入，

可能是目前數位化教育應用在中小學現場的最大困境。 

臺灣數位出版聯盟（2011）等機構在 2011 年 12 月共同提出「數位

學習暨電子書包政策建議書」，建議政府應該在 4 年內編列 120 億推動電

子書內容的創作與應用。該建議書提出三位（設備─軟體─內容到位）

一體（政策、行政、老師、學生要人機一體）之概念，並反省過去政府

計畫多偏重採買硬體設備的做法，建議政府在制定教育數位化之經費需

求，應該用硬體占總體經費的 50%、軟體占 20%、數位內容占 20%，以

及教師培訓占 20%之比例來分配預算。 

基於上述對於電子教科書在國際間發展的觀察，反觀臺灣目前的現

況，確實可提供啟發性的思考。延伸這些啟示，研究者於是提出對國內
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電子教科書發展之省思與建議。 

一、政府明確訂定中小學電子教科書之相關政策 

許多國家對於電子教科書在中小學應用皆訂定白皮書與相關計

畫。經濟部曾在 2009 年擬定「數位出版產業發展策略及行動計畫」，係

以提升產業全球競爭力、擴大華文數位出版利基、技術深耕打造產業生

態、促進優質數位閱讀社會等四大策略來推動電子書產業發展，並由經

濟部、新聞局、教育部、國家科學委員會、研究發展考核委員會等部會

共同推動（杜紫軍，2009）。此外，經濟部工業局在 2010 年提出「電子

閱讀產業推動聯盟」的架構，以產業標準工作小組整合產官學相關資源

針對中文格式規範進行研議，並研擬運用自由軟體開發，解決中文電子

文件轉換為 EPUB 格式問題，提供工具程式下載及建立「中文化電子書

資源庫」，解決中文電子書內容轉檔出現錯誤的問題（經濟部工業局，

2010）。政府在發展電子書相關政策與做法的努力值得肯定，對於電子教

科書應用在中小學的相關政策，較多在於發展硬體及環境（如：電子白

板、電子書包、教育雲等），但是對於解決智慧財產權之問題、電子教

科書之認證及審定機制、各級公立中小學圖書館數位化及人員培訓等相

關政策較不明確。因此，期待能針對國內中小學師生的需求及配合產業

發展，提出電子教科書的白皮書及相關教育政策。 

二、促成政府、學界、科技界、出版業者、商業界之

合作結盟 

從國際經驗來看，電子教科書關乎政府的政策引導、學界的撰寫與

應用、科技業者技術與平臺之研發、出版業者經營方式及商業模式之永

續發展。美國 SETDA 出面代表協調州政府與民間團體，南韓則由政府

率先制定政策並建立雲端內容與規格，日本由 MEXT 透過會議來和學術

專家、學校行政人員、地方政府主管、地方政府行政官員和私人企業經
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營者與組織溝通，並透過民間的「電子教科書協會」擴展據點，進行實

驗推廣。這些國家由政府出面並結合民間力量合作結盟。教育與人才養

成關乎國家的競爭力，而教科書卻是學習的重要工具與管道，產官學之

合作結盟是成功機制，期待政府主動策動結盟機制。 

三、建立電子教科書的流通格式 

目前電子教科書的流通格式有 PDF、EPUB、Flash、TXT、DOC、

HTML 及為特定閱讀器製作的專屬格式。為了增加書籍的流通性，期待

政府單位應對於電子教科書進行格式的制定之研議。相較於南韓早在

2000 年就制定用 XML 為基礎的電子書格式標準，也是讓南韓電子教科

書快速發展因素之一。近年來，資策會雖力推 EPUB 3 格式，但未能得

到出版業者的共識，出版業者也各自根據搭配閱讀器的需求有不同的格

式，如此有礙於電子教科書的發行與流通。 

四、推動各級學校數位圖書館之營運及認證機制 

電子書及電子教科書的普及，必也牽連圖書館的生態與經營模式。

除了中央與地方的公共圖書館外，各級學校的圖書館勢必也將數位化，

其管理方式、經營模式、設備更新、人員配置與培訓等，將是即將面臨

的挑戰。此外，南韓已建立電子教科書之認證系統及檢定機制，可為國

內建立制度之參考。 

五、重視智財權與授權機制 

電子教科書的內容包含許多形式的媒體資料，且多數數位資料都可

以透過複製與傳輸輕易取得，或是公開播放，如此可能造成侵權行為或

是讓作者不願公開流通。雖然近年來數位典藏國家型計劃力推創用 CC

授權之概念，但在國內仍不夠普及。國際間亦多朝向開放教育資源方
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式，進行教材或課程免費開放，例如：開放式課程、MOOC 開放式教科

書等。不論是鼓勵使用創用 CC 授權、開放教育資源之推廣、重視數位

版權，以及防止盜拷機制與保護數位智財權之做法都須及早因應。 

六、跨平臺、跨出版社的機制與商業模式 

電子教科書的使用涉及教科書的閱讀器、閱讀方式、學習活動、數

位內容、個人儲存服務（雲端）、銷售管道與金流、平臺服務。國外的

經驗得知，跨平臺與跨出版社的流通機制是促成電子教科書的流通與活

絡之關鍵功臣。因此，提出臺灣在地化的商業模式，能媒合電子教科書

內容、軟體、硬體、通路，將可讓電子教科書確保品質並邁向永續經營

之途。另外，出版社的角色，也開始改變，將從供應資訊者轉換成提供

服務者。讓消費者願意花錢買的產品，也不純然是書籍內容，更多的應

是服務品質。 

七、賦予教科書在學習上的新定位 

電子教科書與電子書畢竟還是不同，它們的差異在於教科書是結合

學習，不只是閱讀。對於教科書的新定位已經是學習服務的一部分，而

不只是產品而已，這也涉及輸出方式的選擇，是用電子紙、電子墨水

（E-ink）還是閱讀器（iPad）？因為目前許多消費者反映，不習慣在螢

幕上閱讀或註記，因此電子紙或電子墨水的科技因應而生。教科書的撰

寫，採用共創的方式已是一種趨勢，則其成品該有所有權，還是開放免

費？此外，電子教科書在整個學習過程中所扮演的仍是輔助的角色，能

促進學生的主動學習與不忽略教師關鍵角色的教學設計才是主角。 

八、期待教學方式的變革與相關教育訓練 

電子教科書的共創、主動參與、動態、取自多元管道、傳遞容易且
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具經濟實用性、能快速改善並容許循環回饋之機制，改變了教科書的定

位及學生學習習慣。因此，教師在教學策略與班級經營上勢必要進行調

整，相關的師資訓練也必須有配套與準備。成立教師社群，建立學習共

同體，經驗分享或研擬教學模式，強化電子教科書在教學上之效益。 

九、改變學生學習習慣與購買行為 

電子教科書在本質上，其實就是一種教學媒體。教學媒體更重視溝

通與互動，而非靜態單向的閱讀，透過網路也可以與人聯結，更容易結

合學生成為學習社群。因此，電子教科書也將會改變學生的學習方式與

習慣。此外，根據過去的經驗，學生沒有閱讀整本教科書之習慣。教師

指定的教科書也並非整本都要使用，或非指定單一教科書。這種閱讀習

慣並不像是電子書（小說、散文），需要看上下全文。然而，電子教科

書可以容許用章節方式出售，並非一定要買整本教科書。這種銷售方

式，正好也能配合目前教科書的使用需求，因此電子教科書也改變了教

科書購買的方式。 

十、重視電子化之後帶來數位健康議題 

電子產品的普及化，造成年幼學子網路成癮及視力惡化造成負面的

影響。電子教科書的推廣，這個問題勢必成為關注的焦點之一。對於視

力保健與整體數位健康的議題，更需要提早正視，讓電子化造成的可能

傷害降至最低。 

十一、發展適合國人閱讀習慣的電子教科書設計原則 

上述提出國外的電子教科書相關研究多集中在調查大學生使用電

子教科書的情形，研究方法以觀察少數學習者使用電子教科書的個案研

究或是自評式的優使性評量為主；探討電子書類型也以紙本教科書轉為
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電子版教科書為主，比較缺乏互動式電子教科書的設計及相關研究。國

內在這方面的研究更是付之闕如，不論是在電子教科書的設計原則、評

鑑準則、優使性研究、學習成效評估、教學模式、永續經營機制、結合

雲端應用，以及推廣行銷等，都值得探究。 

玖、結語 

我國政府與民間在推動電子教科書之起步，似乎比亞洲的南韓、日

本、新加坡、香港都來得稍晚。雖然對於電子教科書是否能真正帶來學

習的效益仍處未明，但從國際觀點、對教科書的新概念，或民眾的接受

度來看，電子教科書必在未來的數位學習時代與學校教育中不能缺席。

因此，當政府現在正關心電子書包或是教育雲之同時，更期待能重視電

子教科書的政策，主動整合中小學學校、出版業、科技業，以及學界，

並能研擬智財權管理、電子教科書之格式、跨平臺機制、通路運作，以

及建立電子教科書在地化之商業模式及品質確保機制，才能有效地讓臺

灣升級，帶領全民與國際接軌，邁向 21 世紀數位化時代。 
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